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ENCITY là một công ty tư vấn quốc tế chuyên cung cấp

Các Giải Pháp Đô Thị và Kiến Tạo Không Gian.

ENCITY được thành lập bởi một đội ngũ chuyên gia quốc tế
đa ngành gồm những nhà quy hoạch, thiết kế, kỹ sư và kinh
tế học giàu kinh nghiệm, với phương pháp tiếp cận vượt
khỏi khuôn khổ của những bản vẽ trên giấy và những suy
nghĩ lối mòn để tìm kiếm các giải pháp sáng tạo nhằm giải
quyết các thách thức của từng dự án theo đặc thù từng địa
phương.

Trụ sở chính của ENCITY được đặt tại Singapore, với 2 văn
phòng tại Hà Nội và Hồ Chí Minh, Việt Nam.

Introduction
Who we are
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GIỚI THIỆU CHUNGQUY HOẠCH CHUNG & CHIẾN LƯỢC THIẾT KẾ ĐÔ THỊ & CẢNH QUAN CÔNG NGHỆ

Quy hoạch Khu đô thị sáng tạo TPHCM

Quy hoạch chung TP Hải Phòng

Quy hoạch chiến lược tỉnh Bến Tre

STIP – Bình Dương

Khu đô thị Bắc Đà Lạt

Khu đô thị sinh thái Hội An

Công nghệ giao thông

Công nghệ chống ngập & xử lý nước thải

Công nghệ phân tích không gian
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HỢP TÁC ĐỂ 
‘THÔNG MINH’

Collaborate to be ‘smart’           

Đối tượng của đô thị thông minh

là ai và các tác nhân tham gia xây

dựng đô thị thông minh

NỘI  D U NG

ĐÔ THỊ THÔNG MINH 
LÀ GÌ & TẠI SAO?

Smart City: What & Why?

Đô thị thông minh là gì và các

thành phần cấu thành đô thị thông

minh

‘THÔNG MINH’ TRONG TỪNG 
GIAI ĐOẠN PHÁT TRIỂN

‘Smart’ priorities for each 

development stage

Các giai đoạn, chương trình và mục

tiêu phát triển đô thị thông minh
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ĐÔ THỊ THÔNG MINH LÀ GÌ?

Đô thị thông minh là một hệ sinh thái mang lại môi trường sống chất lượng cao cho người dân, hỗ trợ bởi khung quy hoạch
đô thị tích hợp, có sự tham gia của các bên liên quan, và sử dụng công nghệ, công nghệ thông tin và phân tích dữ liệu tiên

tiến.

Hệ sinh thái này bao gồm các bên cung cấp giải pháp, bên thụ hưởng và hệ thống hạ tầng thông minh, khác biệt bởi khả năng
đưa ra các quyết định trong thời gian thực cho tất cả các bên một cách nhanh chóng, hiệu quả, bền vững và kinh tế. 

WHAT IS SMART CITY?
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ĐÔ THỊ THÔNG MINH

TẠI SAO 
LÚC NÀY?

CÔNG NGHỆ < KIẾN TẠO > CƠ HỘI MỚI
TECHNOLOGY < ENABLES > OPPORTUNITY

CÔNG NGHỆ < THAY ĐỔI > BỐI CẢNH
TECHNOLOGY < DISRUPTS > CONTEXT

CÔNG NGHỆ 
< THÚC ĐẨY > PHÁT TRIỂN ĐÔ 
THỊ
TECHNOLOGY < ACCELERATES > 
URBAN GROWTH

Bản đồ tinh trạng giao thông của Google. Nguồn: Google Map 

Công trình nhà máy đa năng tại New York. Nguồn: WXY Architecture + Urban Design

SMART CITY: WHY NOW?
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Thu thập Lưu trữ Phân tích Kết nối

CNTT và Truyền thông Tự động hóa

Bất động sản Giao thông Năng lượng

Cấp nước Xử lý rác thải Công nghiệp

Mảng xanh

Đường sá

Năng lượng

Nước Đất Khí hậu

MÔ HÌNH
ĐÔ THỊ THÔNG MINH

enCity

Gồm có 4 lớp gắn kết với nhau nhờ khung quản trị

công.

Bốn lớp hạ tầng này xác định nội dung và lộ trình xây

dựng Đô thị Thông minh.
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enCity SMART CITY FRAMEWORK

Giáo dục Chăm sóc sức khỏe Tài chính

An ninh Giao thông Du lịch Bán lẻ Tư vấn

SERVICE INFRA

DIGITAL INFRA

PHYSICAL INFRA

NATURAL LAYER
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NỀN TẢNG 
TỰ NHIÊN
• Phát triển và sống chung với Tự nhiên là điều cốt

yếu nhưng câu hỏi đặt ra là ‘Bằng cách nào?’

• Công nghệ cho phép theo dõi, phân tích, mô phỏng

và phản ứng kịp thời, hoặc tức thời cho việc chống

chịu với biến đổi khí hậu.

• Công nghệ cho phép cải tạo và tái tạo thiên nhiên để

phục vụ lợi ích của con người.

Chulalongkorn University Centenary Park, Bangkok

HỒ ĐIỀU HÒA

KHU NGẬP NƯỚC

MÁI XANH
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HẠ TẦNG 
KỸ THUẬT
• Các công trình hạ tầng kỹ thuật tích hợp 

đa chức năng và kết hợp với việc thu 

thập, phân tích số liệu và vận hành tự

động dựa trên nền tảng số

Salesforce Transit Center, San Francisco

CÔNG VIÊN ĐÔ THỊ

BẾN XE BUS

ĐƯỜNG SẮT VÙNG
ĐƯỜNG SẮT 

CAO TỐC

KHÔNG GIAN CÔNG CỘNG
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HẠ TẦNG SỐ

• Bộ não và hệ thống thần kinh giúp ra quyết định và

vận hành một Đô thị Thông minh

• Tạo điều kiện, hỗ trợ, và nâng cao hiệu suất của các

hạ tầng qua các chức năng: cảm biến, kết nối, phân

tích, tự động và tương tác

CÁC LỚP 
HẠ TẦNG 

SỐ
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HẠ TẦNG 
DỊCH VỤ
• Phân phối và vận hành phúc lợi

tạo ra bởi các hạ tầng thông minh

khác tới người sử dụng

• Chi phối hầu như tất cả các hoạt

động kinh tế - xã hội

• Nâng cao hiệu suất của các dịch

vụ truyền thống bằng cách

chuyển đổi thành dịch vụ thông

minh

• Tạo ra những loại hình dịch vụ

mới, hình thành nền kinh tế tri 

thức

Giao thông công cộng dựa trên nhu cầu
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BỘ KHUNG 
QUẢN TRỊ CÔNG

Công nghệ tạo ra năng lực ‘thông minh’, một bộ khung quản 

trị công tốt sẽ biến năng lực thông minh thành lợi ích xã hội.

Thực hiện hai chức năng chính thông qua đầu tư và chính

sách:

Xây dựng:

• Định hướng, tạo điều kiện, tích hợp và quản lý sự phát

triển của các lớp hạ tầng

• Điều hòa lợi ích của các bên

Vận hành:

• Vận hành của đô thị thông qua tương tác và hợp tác

với cộng đồng và doanh nghiệp

Xây dựng và điều hòa
bằng cơ chế chính
sách

Quản lý thông qua 
tương tác
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HỢP TÁC ĐỂ ‘ THÔNG MINH’

Đô thị Thông minh trước hết là một đô thị - thành quả của sự tham gia, hành động và tương tác của hàng

triệu con người, hàng trăm ngàn doanh nghiệp và hàng chục cơ quan có thẩm quyền. Do đó xây dựng đô

thị thông minh là xây dựng một cộng đồng thông minh và tham gia tích cực vào sự phát triển chung.
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CÁC BÊN
HỮU QUAN
• Đô thị Thông minh không thể được xây dựng đơn thuần

bằng các quyết định ‘từ trên xuống’

• BỐN nhóm hữu quan được xác định gồm: 

1. Chính quyền

2. Tổ chức nghiên cứu

3. Doanh nghiệp

4. Cộng đồng

• Đô thị thông minh là một bước quan trọng đi đến mục

tiêu to lớn hơn: phát triển thông minh, giải quyết được

các mâu thuẫn của Kinh tế - Xã hội - Thể chế - Môi

trường

C H Í N H  Q U Y Ề N

TỔ CHỨC NGHIÊN 
CỨU

DOANH NGHIỆP

CỘNG ĐỒNG
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‘ THÔNG MINH’ TRONG TỪNG

GIAI ĐOẠN PHÁT TRIỂN

Mỗi thành phố ở mỗi giai đoạn phát triển khác nhau sẽ cần

ưu tiên cấu phần Đô thị Thông minh khác nhau
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1 .  F O U N D A T I O N 2 .  D E V E L O P M E N T 3 .  M A T U R I T Y 4 .  L E A D I N G

A startup city requiring new thinking 
and plan to prepare for development 
stage. 

E.g. Binh Duong Science & Technology 
Industrial Park

A city facing rapid growth and requires 
solutions to manage growing pains. 

E.g. Ho Chi Minh City Innovation 
District

A city facing complex demands from 
environmental to cultural and societal 
changes. 

E.g. Singapore Smart Habitat

A city seeking to upgrade its infrastructure 
and development to compete at global scale

E.g. Singapore Innovative Manufacturing & 
Technology hubs

C ÁC  GIAI  Đ OẠN PH ÁT  T RIỂN Đ Ô T H Ị

1 .  H Ì N H  T H À N H 3 .  H O À N  T H I Ệ N 4 .  D Ẫ N  D Ắ T

C i t y  d e v e l o p m e n t  s t a g e s

1 .  P H Á T  T R I Ể N
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K h u C ô n g n g h i ệ p K h o a  h ọ c &  C ô n g n g h ệ
t ỉ n h B ì n h D ư ơ n g  ( ST I P )

B i n h  D u o n g  S c i e n c e  &  Te c h n o l o g y  I n d u s t r i a l  P a r k

F O U N D A T I O N  S T A G E

G I A I  Đ O Ạ N  H Ì N H  T H À N H

Phối cảnh khu trung tâm STIP
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CỤM DÂN CƯ
THE LIVING COMMUNITY

4 CỤM TƯƠNG TÁC
4 COLLABORATIVE CLUSTERS

TRƯỜNG ĐẠI HỌC
UNIVERSITY CAMPUS

1

CỤM SẢN XUẤT
THE PRODUCTION CLUSTER

3

4CỤM THỂ THAO – GIẢI TRÍ 
THE RECREATION ZONE

4

• LỚP HẠ TẦNG KỸ THUẬT ĐÓNG VAI 

TRÒ CHỦ ĐẠO TẠO DỰNG NỀN TẢNG 

PHÁT TRIỂN CHO MỘT ĐÔ THỊ

• 3 NGUYÊN TẮC: ĐỒNG VỊ TRÍ (co-

location), TÍCH HỢP (integration) & 

LINH HOẠT (flexibility)

KHU VĂN PHÒNG
BUSINESS PARK

2

G I A I  Đ O Ạ N  H Ì N H  T H À N H :  K h u C ô n g n g h i ệ p K h o a  h ọ c &  C ô n g n g h ệ t ỉ n h B ì n h D ư ơ n g ( S T I P )
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Phối cảnh minh họa một công viên trong STIP

G I A I  Đ O Ạ N  H Ì N H  T H À N H :  K h u C ô n g n g h i ệ p K h o a  h ọ c &  C ô n g n g h ệ t ỉ n h B ì n h D ư ơ n g ( S T I P )
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K h u đ ô t h ị S á n g tạ o
T h à n h  p h ố H ồ C h í M i n h

H o  C h i  M i n h  C i t y  I n n o v a t i o n  D i s t r i c t

D E V E L O P M E N T  S T A G E
G I A I  Đ O Ạ N  P H Á T  T R I Ể N
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G I A I  Đ O Ạ N  P H Á T  T R I Ể N :  K h u đ ô t h ị s á n g t ạ o T h à n h p h ố H ồ C h í M i n h

• Nền tảng tự nhiên cần 

được củng cố & tích hợp 

như một phần của hệ 

thống hạ tầng

• Hạ tầng kỹ thuật cần được 

nâng cấp, bổ sung hoặc 

chuyển đổI để hỗ trợ phát 

triển 
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G I A I  Đ O Ạ N  P H Á T  T R I Ể N :  K h u đ ô t h ị s á n g t ạ o T h à n h p h ố H ồ C h í M i n h

Phối cảnh minh họa Khu Tam Đa – Long Phước trong tương lai
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K h u ở  t h ô n g m i n h
tạ i S i n ga p o re

S i n g a p o r e  S m a r t  H a b i t a t

M A T U R I T Y  S T A G E
G I A I  Đ O Ạ N  H O À N  T H I Ệ N

Khu Waterfront tại khu đô thị mới Punggol, Singapore



Transforming cities through innovation |

G I A I  Đ O Ạ N  H O À N  T H I Ệ N :  K h u ở  T h ô n g m i n h t ạ i S i n g a p o r e

• Sử dụng mô phỏng và phân tích số liệu để
ra quyết định tốt hơn trong quy trình quy
hoạch

Quy hoạch

thông minh

Smart Planning

• Sử dụng công nghệ để thu thập thông tin 
về môi trường và phản ứng trong thời gian
thực

Môi trường

thông minh

Smart Environment

• Để thúc đẩy tinh thần cộng đồng và hỗ trợ
hộ kinh doanh nhỏ thông qua các nền tảng
kết nối

Cộng đồng

thông minh

Smart Community

• Sử dụng phân tích dữ liệu để tối ưu hóa
quy trình bảo trì và dự báo lỗi kỹ thuật

Khu ở 

thông minh

Smart Estate

• Nhà ở được thiết kế để sẵn sàng cho các
dịch vụ trực tuyến và các thiết bị thông minh
cũng như theo dõi sử dụng tài nguyên

Nhà ở 

thông minh

Smart Living

D Ự A  V À O  H Ạ  T Ầ N G  S Ố  Đ Ể  ĐẠT 3 MỤC TIÊU: 
1/ NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG Y TẾ CHO DÂN SỐ GIÀ, 2/ TRỢ GIÚP DOANH NGHIỆP NHỎ VÀ 3/ GIA TĂNG HIỆU QUẢ SỬ DỤNG HẠ TẦNG 

Ứng dụng Nhà ở thông minh của HDB
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K h u c ô n g n g h i ệ p &  c ô n g n g h ệ
S á n g tạ o tạ i S i n ga p o re

S i n g a p o r e  I n n o v a t i v e  M a n u f a c t u r i n g  
&  Te c h n o l o g y  H u b s

L E A D I N G  S T A G E
G I A I  Đ O Ạ N  D Ẫ N  D Ắ T

Khu Đổi mới Sáng tạo Jurong, Singapore. Source: JTC
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G I A I  Đ O Ạ N  D Ẫ N  D Ắ T :  K h u s ả n x u ấ t v à c ô n g n g h ệ t ạ i S i n g a p o r e

• Tích hợp tốI đa bên trong và 

giữa 4 lớp hạ tầng

• Hạ tầng số giúp hạ tầng dịch vụ 

trở thành cốt lõI cho đô thị và 

sản xuất. Sản xuất nhờ công 

nghệ in 3D trở nên “địa phương 

hóa”, “cá nhân hóa” và “dịch vụ 

hóa”. Tích hợp sử dụng đất theo chiều thẳng đứng trong một khu công nghiệp mới ở Singapore

Trung tâm Đổi mới sáng tạo

Hyundai tại Singapore
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L Ớ P Q U Y H O Ạ C H B Ê N  H Ữ U  Q U A N

STAKEHOLDERS 

G I A I  Đ O Ạ N  P H Á T  T R I Ể N

DEVELOPMENT STAGESPLANNING LAYERS

K ẾT  LUẬ N

ĐÔ THỊ THÔNG MINH


